Vseobecné Obchodné Podmienky (VOP)

Tieto VSeobecné Obchodné Podmienky (dalej len: VOP) obsahuju prdva a povinnosti
kupujucich (dalej len: Kupujuci) - ktori sa nepovazuju za predajcov — a vyuZivaju sluzby
elektronického obchodu prostrednictvom internetového obchodu www.somogyi.sk
prevadzkované nasou spoloc¢nostou Somogyi Elektronic Kft v Madarsku. Rozsah VOP sa
vztahuje na vsetky sluzby elektronického obchodu poskytované v Slovensku, ktoré sa
uskutoCfiuju prostrednictvom internetového obchodu www.somogyi.sk. Nakup v
internetovom obchode je moZné uskutocnit elektronickou objednavkou spésobom uvedenym
v tychto VOP.

Radi by sme vas informovali, Ze nasa spolo¢nost nedodrzZiava Ziadny kodex spravania.
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1. Dolezité udaje firmy, kontakty:
e Nazov firmy: Somogyi Elektronic Trade Kft.
e Sidlo a postova adresa: 9027 Gydr, Gesztenyefa ut 3.

e E-mail: webaruhaz@somogyi.hu

o Telefon: +36 96 512 520

® Fax: +36 96 512 517

o Identifikacné cislo: 08-09-002824


mailto:webaruhaz@somogyi.hu
tel:+3696512520

® Obchodny register: GyGri Torvényszék Cégbirdsaga
e Danové identifikacné cCislo: 10229095-2-08

® Prevadzkovatel servera: ZNET Telekom Zrt. (sidlo: 8866 Becsehely, Kossuth ut 55., e-
mail: ugyfelszolgalat@z-net.hu)

V pripade akychkolvek otdzok nds mdzete kontaktovat aj na telefénnom Ccisle: +421/0/35 790
24 00

2. Nakup

Internetovy obchod www.somogyi.sk je zakaznikom k dispozicii od 0 do 24 hodin, objedndvky
su automaticky prijimané 24 hodin denne. Objedndvky su spracovavané, fakturované a
odosielané v pracovnych drioch, od pondelka do Stvrtka, od 8:00 do 16:00 a v piatok od 8:00
do 13:00.

V internetovom obchode je mozné nakupovat s registraciou alebo bez nej. Kupujdaci musi pri
registracii uviest svoju e-mailovu adresu, priezvisko, meno, adresu, pripadne uviest kontakt na
mobilny teleféon pre prijem pevnych liniek a SMS sprdv, alebo - v pripade poZiadavky na
fakturaciu spolo¢nosti alebo inej zdanitelnej osoby - jej danové Cislo.

Po registracii sa kupujuci méze prihlasit do svojho uctu zadanim svojho pouZivatelského mena
a hesla. Kupujuci méze kedykolvek po prihlaseni sa v ¢asti M6j ucet / Moje Udaje opravit
osobné Udaje uvedené pri registracii, za chybu nasa spolo¢nost nezodpoveda. Kupujici moze
kedykolvek poZiadat o zrusenie registracie zaslanim listu na adresu sidla nasej spolo¢nosti
alebo na e-mailovu adresu webaruhaz@somogyi.hu alebo somogyislovensko@somogyi.sk.

Ak si kupujuci Zeld nakupovat v internetovom obchode bez registracie, musi uviest svoju e-
mailovu adresu, fakturacné a dodacie Udaje a pripadne aj mobilny telefén alebo kontaktné
udaje s podporou SMS pre uskuto¢nenie objednavky.

V pripade nepravdivych alebo Udajov inej osoby poskytnutych pri nakupe/registracii bude
vysledna elektronickd zmluva neplatnd. NaSa spolocnost sa zbavuje zodpovednosti, ak
kupujuci neopravnene vyuziva sluzby internetového obchodu pod inym menom, s Udajmi inej
osoby. Rovnako nasa spolo¢nost nezodpoveda za Ziadne Skody vyplyvajlice zo zabudnutia
hesla kupujuceho alebo jeho spristupnenia neopravnenym osobam z akéhokolvek dovodu,
ktory nemozno pripisat nasej spolo¢nosti.

V internetovom obchode si kupujuci vyzdvihne produkty, ktoré si chce kupit, do symbolického
kosika.

Aktualny obsah kosika je mozné zobrazit kliknutim na ikonu kosika v pravej Casti stranky.
Obsah kosika sa méze kedykolvek zmenit aZz do dokonéenia objednavky.
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Ceny produktov uvedené v internetovom obchode su ceny brutto, ktoré zahfiiaja DPH, nie
vSak naklady na dopravu. Cena produktov je uvedena v eurdch (EUR). Neexistuje Ziadna
minimalna hodnota objednavky, ani horny limit objednavky.

V polozke menu ,Dokoncit objednavku” najdete nazov objednaného produktu (produktov),
objedndvané mnozstvo, jednotkovu cenu brutto a celkovi cenu brutto. Na tejto stranke uz nie
je mozné menit poradie.

Po zadani objednavky kupujuici obdrzi automaticky potvrdzujuci e-mail a do 48 hodin od
spracovania objednavky bude zaslany dalsi e-mail, v ktorom nasa spolocnost potvrdi spinenie
prijatej objednavky. V pripade nepotvrdenia je kupujuci oslobodeny od zavazku/zmluvnej
povinnosti ponuky.

Odoslanim e-mailu potvrdzujuceho spracovanie objedndvky a jej splnenie dochadza k
uzavretiu zmluvy medzi kupujicim a nasou spoloé¢nostou. Zmluva je na dobu urcitd a trva do
dnia vzajomného plnenia zmluvnych stran. Odoslanim objednavky vznika povinnost platby.
Zmluva (objedndvka) sa povaZuje za uzavretu v elektronickej forme, nie v pisomnej forme,
bude zaevidovana a bude pristupna aj neskoér. Registracné Cislo je ID objedndvky.

3. Sposob platby, dodania

Uvedenie ceny — najma uvedenie akciovych cien

Cena produktov je vidy uvedena v EUR, v hrubej spotrebitelskej cene, teda zahfna aj dan z
pridanej hodnoty. V pripade, Ze nasa spolo¢nost ponuka produkt za akciovu cenu, nasa
spolo¢nost uvedie povodnu cenu pred znizenim ceny. Predchadzajica (povodna) cena je
miera zniZenia ceny u daného produktu neustdle zvysuje, predchadzajica, pévodna cena je
cena pred prvym uplatnenim zniZzenia ceny, bez znizenia ceny.

V pripade, Ze dany produkt je na trhu menej ako 30 dni, predchadzajica (povodnd) cena je

evve

pred uplatnenim zniZenia ceny.

Ak aj napriek starostlivosti nasej spolo¢nosti je uvedena nespravna cena, nasa spolo¢nost nie
je povinna predat produkt za nespravnu cenu. V tomto pripade mdze nasa spolo¢nost
ponuknut kupujucemu predaj za spravnu a skutoénu cenu. S vedomim spravnej a skuto¢ne;j
ceny moze kupujuci od svojho zameru kipy odstupit.

Za chybnu cenu sa povaZzuje najma, nie vsak vyluéne, zjavne chybna, nerealna cena, ktora sa
vyrazne liSi od vSeobecne uzndvanej, znamej ceny predmetného vyrobku alebo vykazuje iné
napadné cenové disproporcie.

1. Prepravné a balné
Objednané produkty su dorucované kuriérskou sluzbou. UPS kuriér dorucuje baliky
zakaznikovi do 24-48 hodin po zadani objednavky v pracovnych dnoch na adresu uréenu
zakaznikom.



Prepravné a balné naklady:

o Priobjednavke do 49,99 EUR prepravné a balné: 5,- EUR.
o Nad hodnotou objednavky 50,- EUR balenie a preprava je zadarmo.

2. Sposob platby
Balik bude doruceny kuriérskou sluzbou na dobierku, je potrebné zaplatit kuriérovi UPS, ktory
po obdrzani penazi doruci zakaznikovi balik s objednanymi produktmi.

3. Faktura

Vo vsetkych pripadoch dostane kupujuci za svoj nakup elektronicku fakturu. Elektronicka
faktura bude zaslana na (vlastnu) e-mailovu adresu, ktoru kupujuci uviedol pri objednavke, po
pripraveni a vyfakturovani balika. Ak je zadana e-mailova adresa nespravna alebo neexistuje,
kupujuci neobdrzi fakturu. Vo vsetkych pripadoch nesie zodpovednost kupujuci. Kupujuci
akceptovanim VOP a odoslanim objednavky suhlasi s tym, aby mu nasa spolocnost vystavila
elektronickd fakturu. Odoslanim objednavky a prijatim tychto VOP kupujuci vyhlasuje, Ze
akceptuje elektronicku fakturu vystavenu nasou spolo¢nostou. Elektronicka faktura vystavena
nasou spolo¢nostou je opetiatkovana a elektronicky podpisand, na zaklade ¢oho spiiia
zdkonné poZiadavky na elektronicku faktiru ako Uctovny doklad. Elektronicka faktira musi byt
uchovavana elektronicky.

4. Dorucovanie
Dorucovanie prebieha po celom Slovensku, v pracovné dni medzi 8. a 17. hodinou. Ak
dorucovatel nie je schopny dorucit produkt, kuriérska sluzba sa pokusi bezplatne dorudit
nasledujuci pracovny den.
Reklamaciu obsahu balika je moZné uznat len vtedy, ak je skutoénost o zavade alebo
poskodeni zaznamenana v zapisnici (stiahnutelnha z webovej stranky) v pritomnosti kuriéra.

5. Zmluvny partner zasielkovej sluzby
Slovak Parcel Service s.r.o.
Senecka cesta 1
900 28 Ivanka pri Dunaji

4. ZruSenie objednavky, odsttpenie od zmluvy

Spotrebitel je opravneny bez uvedenia dévodu odstupit od zmluvy a to do 14 dni odo dria
prevzatia tovaru alebo odo diia uzavretia zmluvy a poskytnuti sluzby, na zaklade
Obcianskeho zakonnika V. odseku 8:1§ (1) bod 3. z roku 2013 Madarskej republiky. Uvedena
lehota sluzi na to, aby sa kupujuci v primeranom rozsahu oboznamil s povahou, vlastnostami
a funk¢énostou tovaru.

Kupujuci je opravneny od zmluvy odstupit aj kedykolvek pred dodanim tovaru.

Ak ma prevzaty tovar nedostatky (napr. nema objednané alebo opravnene ocakavané
vlastnosti, nehodi sa k obvyklému alebo dohodnutému uéelu, nie je kompletny,
nezodpoveda jeho mnoZstvo, miera, hmotnost, alebo kvalita nezodpoveda inym zdkonnym,



zmluvnym alebo i predzmluvnym parametrom), jedna sa o zavady tovaru, za ktoré
predavajuci zodpoveda.

V pripade odstupenia od zmluvy, bude spotrebitel znasat naklady na vratenie tovaru
predavajucemu.

V pripade vratenia poSkodeného tovaru alebo tovaru, ktory nesie stopy presahujice hranice
beZného zaobchdadzania, méze nasa spoloc¢nost Uctovat kupujucemu nahradu Skody,
pokryvajucu ndklady na poSkodenie alebo opotrebovanie, pricom vyska tejto ndhrady méze
byt odpocitana z Ciastky predajnej ceny, podliehajucej vrateniu v prospech kupujiceho. Nie
je mozné vymenit vrateny tovar za iny. V pripade odstipenia od zmluvy sa zmluva povazuje
za neplatnd.

Pre dodrzanie 14-driovej lehoty na podanie oznamenia o odstupeni od zmluvy staci podat
ozndmenie pred uplynutim tejto lehoty na e-mailovi adresu somogyislovensko@somogyi.sk
alebo na telefénom Ccisle +421/0/35 7902400 este pred podanim balika. Tovar je potrebné
odoslat spolo¢ne s odstupenim od zmluvy. Do zasielky k tovaru je potrebné pridat
sprievodny list (ten mdze byt zhodny s odstupenim od kipnej zmluvy zaslanym napr. e-
mailom) a képiu faktury. Odporucame zasielku poistit proti pripadnému poskodeniu ¢i strate
pri preprave. Neposielajte, prosim, zasielku na dobierku. Takéto zasielky nebudu prevzaté.
Hodnotu vrateného tovaru uhradime v priebehu 30 dni.

Povinnosti kupujiceho

Tovar by mal kupujuci spotrebitel vratit Gplny, s kompletnou dokumentaciou, neposkodeny,
Cisty, pokial mozno vratane origindlneho obalu, v stave a hodnote, v akom tovar

prevzal. Kupujuci zodpovedad len za znizZenie hodnoty tovaru, ktoré vzniklo v désledku takého
zaobchadzania s tovarom, ktoré je nad ramec zaobchddzania potrebného na zistenie
vlastnosti a funkénosti tovaru.

Povinnosti predavajuceho

Predavajuci je povinny kupujucemu vratit sumu plne zodpovedajuicu cene tovaru a
zaplatenym ndkladom na jeho dodanie. Po platnom odstupeni od zmluvy predavajuci vrati
kupujucemu vsetky platby, ktoré kupujici preukazatelne uhradil v suvislosti s uzatvorenim
kdpnej zmluvy, najma kdpnu cenu vratane nakladov na dorucenie tovaru. Preddavajuci viak
nie je povinny uhradit kupujucemu dodatoéné naklady, ak si kupujuci zvolil iny spdsob
dorucenia, ako je najlacnejsi bezny sp6sob dorucenia ponukany predavajucim. Dodato¢nymi
nakladmi sa rozumie rozdiel medzi nakladmi na dorucenie, ktoré si zvolil kupujuci a nakladmi
na najlacnejsi bezny spésob dorucenia ponukany preddavajucim.

5. Zaruka

Nasa spolo¢nost zodpoveda za nesulad tovaru so zmluvou. Uzavretie zmluvy ma dokazat
kupujuci. Ked kupujuci predlozi fakturu alebo potvrdenie o zaplateni tovaru, tak uzavretie
zmluvy je dokazané. Reklamaciu méze kupujici uplatnit v pisomnej forme.

Na vyrobky sa vztahuje zaruéna lehota 24 mesiacov. Zaruéna doba zacina plynut od prevzatia
veci kupujacim.

Vyrobok sa povaZuje za chybny vtedy, ked sa neda pouZit na svoj ucel.



V pripade uplatnenia reklamacie tovaru v zarucnej dobe je kupujuci

povinny bezodkladne kontaktovat nasu spoloc¢nost. Reklamacie uplatriuje kupujuci vidy
pisomnou formou, predloZzenim dokladu o kupe tovaru. Za Skody sp6sobené oneskorenym
zahlasenim chyby na vyrobku nesie zodpovednost kupujuci. Po uplynuti dvojroénej zarucnej
lehoty reklamaciu uZ nie je mozné uplatnit.

Ak ide o vady, ktoré sa vyskytnu po kupe, treba ich vytknut bez zbyto¢ného odkladu do 6
mesiacov od zistenia vady, najneskér do uplynutia uréenej zaruénej doby. Po uplynuti
zarucnej doby pravo na reklamaciu zanikne.

Vada, ktora sa prejavi do 6 mesiacov odo diia prevzatia, sa povaZuje za vadu, ktora bola uz
v den prevzatia, ak to neodporuje povahe veci alebo ak sa nepreukdze opak.

Vadu, ktord sa prejavi v uréenej zaru¢nej dobe po 6 mesiacov odo dna prevzatia, moze
kupujuci reklamovat, ale rozhodnutie predavajuceho, ¢i reklamdaciu uzna alebo zamietne,
bude zavisiet od dokazov, ktorymi spotrebitel preukaze, Ze vada nevznikla jeho zavinenim
ani beznymi opotrebovanim vyrobku.

Prava kupujuceho zo zodpovednosti za vady predanej veci zdvisia od druhu a povahy vady
veci. Spotrebitel ma pravo, aby bola jeho reklamacia vybavena najneskor do 30 dni.

V pripade, Ze predavajuci tuto zakonnu lehotu nedodrzi, ma spotrebitel pravo rozhodnut sa,
¢i bude poZzadovat vymenu tovaru alebo vratenie penazi.

Pri odstranitelnej vade ma spotrebitel pravo, aby bola bezplatne, v¢as a riadne odstranena.
O spo6sobe odstranenia vady rozhoduje preddvajuci a je povinny vadu bez zbytocného
odkladu odstranit. Spotrebitel moze pozadovat namiesto odstrdnenia vady (opravy) vymenu
vadnej veci za bezvadnu. To isté sa tyka aj sucasti veci, ak tym predavajucemu nevzniknu
neprimerané naklady vzhladom na cenu tovaru alebo zdvaznosti vady. Preddvajuci moze
vzdy namiesto odstranenia vady vymenit vadnu vec za bezvadnu, ak to kupujicemu
nesposobi zavazné tazkosti.

Pri vyskyte neodstranitelnej vady, ktora brani riadnemu uZivaniu veci na dany ucel, ma
spotrebitel prdvo bud na vymenu veci alebo odstlupenie od zmluvy (vratenie penazi). Zalezi
len na kupujucom, ¢i si uplatni pradvo na vymenu alebo vratenie penazi. Ak si vSak zvoli jedno
z tychto prav, neméze uz tuto volbu sam jednostranne menit.

V pripade, Ze preddvajuci tuto zakonnu lehotu nedodrzi, ma spotrebitel pravo rozhodnut sa,
¢i bude pozadovat vymenu tovaru alebo vratenie penazi.

Zaruka zanika v nasledujucich pripadoch:
o ak vyrobok nebol instalovany odbornou osobou,

ak vyrobok bol instalovany alebo pouzivany v rozpore s ndvodom na pouzitie,
o ak chyba vznikla neopravnenym zasahom do vyrobku alebo mechanickym

poskodenim,

o ak bol vyrobok poskodeny neodvratnou udalostou, napr. Zivelnd pohroma, poZziar a
pod.

o ak bol vyrobok poSkodeny statickou elektrinou alebo kolisanim napatia v elektrickej
sieti.

Vsetky Vase otazky, pripomienky a reklamacie adresujte, faxujte, resp. telefonujte na nizsie
uvedené kontakty.



Reklamacny poriadok nasej firmy je v sulade so zdkonom z roku 2013., zakon V., nariadenie
vlady ¢. 151/2003. (IX. 22.) Madarskej republiky.

6. MoiZnost uplatnenia prava

1. Stainost

Ohladom informacii o produktoch alebo ¢innosti Somogyi Elektronic Trade Kft. sa na nds
obratte, respektive Vase podnety, namietky, staznosti, otazky o¢akavame prostrednictvom
e-mailu, postou alebo telefonicky od pondelka do Stvrtka od 8.00 do 17.00, v piatok od 8.00
do 16.00:

Telefonicky:
+36 96 512 520 alebo +421 35 790 24 00

E-mailom:

webaruhaz@somogqyi.hu alebo somogyislovensko@somogyi.sk

Na nasej webovej stranke:

Po prihlaseni sa na nasu webovu stranku mate moznost poslat podnety, namietky, otazky vo
forme elektronickej spravy.

2. Kniha priani a staznosti

Vase postrehy, napady, ¢i konkrétne a vecné pripomienky mozete vyjadrit aj
prostrednictvom knihy priani a staznosti. NapiSte nam, ako ste boli spokojny alebo v ¢om by
sme sa mali zlepsit. Reklamdaciu vybavime bez zbytocného odkladu, najneskér vsak do 30 dni
od jej uplatnenia.

3. Alternativne rieSenie spotrebitelskych sporov

Pokial spotrebitel nie je spokojny so spésobom, ktorym predavajuci vybavil jeho reklamaciu
alebo ak sa domnieva, Ze predavajuci porusil jeho prava, ma pravo podat navrh na zacatie
alternativneho rieSenia svojho sporu:

Staznost na uradoch pre ochranu spotrebitela

Kupujuci ma pravo obratit sa na Urady pre ochranu spotrebitela, InSpektorat SOI (Slovenska
obchodnd inSpekcia) pre Nitriansky kraj, ak sa domnieva, Ze predavajuci porusil jeho prava.

Spoloc¢nost pre ochranu spotrebitelov (mediator)

Do kompetencie spolocnosti pre ochranu spotrebitelov patri mimosudne urovnanie
spotrebitelskych sporov v stvislosti s kvalitou, bezpeénostou produktov a sluZieb, s
aplikaciou predpisov o zhode vyrobkov, respektive s uzavretim zmliv a ich plnenim. Cielom
spolocnosti pre ochranu spotrebitela je zabezpedit dohodu medzi spornymi stranami, alebo v
pripade nelspechu tejto snahy, vydat rozhodnutie na rychle, jednoduché, Gcinné a Setrné
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zabezpecenie spotrebitelskych prav. Poskytuje poradenstvo o pravach a povinnostiach
spotrebitelov.

Kupujuci sa mbze obratit na prislusnu spolo¢nost podla bydliska, alebo v pripade
neexistencie takejto spolo¢nosti v oblasti, na spolo¢nost podla sidla nasej spolo¢nosti, a to
na Békéltets Testlilet pri Gyér-Moson-Sopron Megyei Kereskedelmi és Iparkamara. MozZete
tu Ziadat o mimosudne, mierové rieSenie spotrebitelskych sporov.

Kontakt na Békéltetd Testiilet pri Gy6ér-Moson-Sopron Megyei KIK:
Adresa: 9021 Gy6r, Szent Istvan Ut 10/a.

Tel: 96/520-217

Fax: 96/520-218

E-mail: bekeltetotestulet@gymskik.hu

Podla nariadenia Eurdpskeho parlamentu a rady ¢. 524/2013/EU spotrebitel a obchodnik s
miestom pobytu v Eurépskej Unii mdze na podanie navrhu na alternativne rieenie svojho
sporu vyuzit aj platformu pre rieSenie sporov on-line, ktord je dostupna na webovej stranke
(https://webgate.ec.europa.eu/odr/main/index.cfm?event=main.home.chooselLanguage)

Spotrebitelsky spor, ktory vznikne na zdklade on-line kipnopredajnej zmluvy a ktory
presahuje hranice Madarskej republiky, moze riesit vylu¢ne Budapesti Békéltets Testllet.

Kontakty na Budapesti Békéltetd Testiilet:

Adresa: 1016 Budapest, Krisztina krt. 99. lll. em. 310.
Postovd adresa: 1253 Budapest, Pf.: 10.

Tel: 1/488 2186

Fax: 1/488 2131

E-mail: bekelteto.testulet@bkik.hu

Sudne konanie

Spotrebitelia maju aj nadalej moznost riesit spor v spotrebitelskom rozhodcovskom konani
podla Obcianskeho zakonnika z roku 2013., zakon €. V., respektive podla nariadenia lll. z
roku 1952. Madarskej republiky.

7. Ostatné ustanovenia

7.1. Uprava VOP
Tieto VOP su platné od datumu uvedeného vyssie a zostavaju v platnosti az do odvolania. Nasa
spolocnost je opravnenad jednostranne menit VOP. Nase zmeny budu zverejnené vo webshope
minimalne 15 (patnast) dni pred nadobudnutim uUcinnosti. Novelizované ustanovenia
nadobudaji ucéinnost pre kupujuceho prvym pouZitim internetového obchodu po
nadobudnuti u¢innosti. Zmena VOP nie je retroaktivna, zmenené ustanovenia sa vztahuju na
objednavky zadané po zmene. V pripade, Ze nesuhlasite s ustanoveniami VOP alebo ich
zmenami, nie ste opravneny pouzivat internetovy obchod ani vykonavat objednavku.

7.2. Ochrana udajov


tel:+3696520217
mailto:bekeltetotestulet@gymskik.hu
https://webgate.ec.europa.eu/odr/main/index.cfm?event=main.home.chooseLanguage
tel:+3614882186
mailto:bekelteto.testulet@bkik.hu

Nasa spoloénost naklada s osobnymi udajmi poskytnutymi kupujicim v stlade s platnymi
predpismi o ochrane udajov a nespristupniuje ich tretim strandm. Podrobné informacie o
¢innostiach spravy Udajov su uvedené v sibore Ochrana osobnych Udajov.

7.3. Platna legislativa:

- Zakon MR €. V. z roku 2013 o Obcianskom zakonniku

- Zakon MR €. CLV. z roku 1997 o ochrane spotrebitela

- Zakon MR €. CVIII z roku 2001 o urcitych aspektoch sluzieb elektronického obchodu a
sluzieb informacnej spolo¢nosti

- Vyhlaska MR €. 373/2021 o podrobnych pravidlach zmliv medzi spotrebitelom a
podnikatelom o predaji tovaru a poskytovani digitalneho obsahu a poskytovani digitdlnych
sluzieb. (VI. 30.) VIadne nariadenie

- Vyhlaska MR €. 151/2003 o povinnej zaruke na niektoré predmety dlhodobej spotreby. (IX.
22.) Vladne nariadenie

- Vyhlaska MR €. 45/2014 o podrobnych pravidlach zmluvy medzi spotrebitefom a
podnikatefom. (Il. 26.) VIddne nariadenie

- Smernica Eurépskeho parlamentu a rady €. 2011/83/EU o pravach spotrebitelov

- predajnd cena a jednotkova cena produktov a poplatok za sluzby, podrobné pravidla pre ich
uvedenie v MR ¢. 4 / 2009. (1. 30.) Spolo¢na vyhlaska NFGM-SZMM

Gy6r, 12.12.2024



